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Sieci handlowe —
jestesmy motorem

rOZWOju polskie

gospodark

I Aktywnie wspieramy polskg gospodarke — 50 mid euro inwestycji | 200 tys. migjsc pracy

RENATA JUSZKIEWICZ

prezes Polskiej Organizacji Handlu i Dystrybuciji

ranza handlowa w Pol-
sce generuje 19 proc.
PKB, a sieci handlowe
od 30 lat stanowig istotny
element krajobrazu go-
spodarczego Polski, bedac sitg na-
pedowa branzy i catej gospodarki.
Sieci handlowe wniosty niebagatelny
wktad w polska gospodarke dzieki:
gigantycznym inwestycjom, tworze-
niu nowych miejsc pracy, profesjo-
nalizacji ekosystemu biznesowego,
wspdtpracy z polskimi producentami,
wspieraniu polskiego eksportu, pro-
cesow cyfryzacji czy zaangazowaniu
spotecznemu. Wyrazem patriotyzmu
gospodarczego sieci handlowych jest
stata wspotpraca z polskimi dostaw-
cami, ktérych produkty w 90 proc.
stanowig asortyment sklepow.

16 sieci handlowych, zrzeszonych
w Polskiej Organizacji Handlu i Dys-
trybuciji, ma istotny wkfad w rozwdoj
polskiej gospodarki. Dotychczas
zainwestowaty one w naszym kraju
ponad 50 mid euro i stworzyty niemal

200 tys. nowoczesnych miejsc pracy,
oferujgc swoim pracownikom kon-
kurencyjne warunki ptacowe, pakiety
benefitow i dodatkowych swiadczen,
a takze dbajac o ich rozwdj zawodowy
i wspieranie talentow.

Przez wiele lat swojej obecnosci
w Polsce sieci przyczynity sie do zmian
w handlu poprzez wprowadzanie na
naszym rynku innowacyjnych rozwia-
zan, unikalnego know-how, a takze
implementowanie wysokich standar-
doéw wspotpracy z kontrahentami,
producentami, firmami logistycznymi
i transportowymi. Firmy zrzeszone
w POHID sg kluczowym partnerem dla
prawie 5 tys. krajowych producentdw.

Okoto 90 proc. oferowanych w sie-
ciach produktow spozywczych to pro-
dukty rodzime, pochodzace od pol-
skich dostawcow i wytworcow ptoddw
rolnych. Wspdtpraca z miedzynarodo-
wymi sieciami handlowymi dla wielu
polskich firm stata sie waznym impul-
sem rozwoju, do statego podnosze-
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nia jakosci produktéw, wprowadzania
certyfikacji i rozszerzania asortymentu.

Wiele firm cztonkowskich POHID
podejmuje od lat dziatania, ktore
otwierajg polskim producentom i do-
stawcom droge na miedzynarodowe
rynki, promuje polska zywnoscé i pol-
skie rolnictwo, podkreslajac wysoka
jakos¢ produktow, ktére pochodza
z naszego kraju. Wartos¢ eksportu
polskich produktéw za posrednictwem
sieci skupionych w POHID przekracza
10 mid zt rocznie.

Sieci handlowe zrzeszone w POHID
s3 rzetelnym ptatnikiem podatkow. Re-
gulowanie ich postrzegajg jako swoj
patriotyczny obowigzek i wktad w roz-
woj polskiej gospodarki.

STALE POSZERZAMY
ASORTYMENT PRODUKTOW

Sieci stale pracujg nad rozszerze-
niem asortymentu i starajg sie za-
spokoi¢ oczekiwania konsumenckie
zgodnie z biezgcymi trendami, oferujgc
produkty organiczne czy tez linie bio
i fit. CzZtonkowie POHID kfada duzy
nacisk na sprzedaz produktow regio-
nalnych pochodzacych od lokalnych
firm wytworczych. Sieci kreuja nowe
trendy i innowacje w ramach marek
wiasnych, dzieki czemu sg one coraz
popularniejsze i coraz bardziej atrak-

cyjne dla klientéw. Obecnie kupuie je
az 77 proc. konsumentow, doceniajac
ich jakosc¢ i réznorodnosc.

WSPIERAMY CYFRYZACJE POLSKIEJ
GOSPODARKI | NOWOCZESNE
ROZWIAZANIA DLA HANDLU

POHID i jej firmy cztonkowskie
od dawna wspieraja cyfryzacje go-
spodarki, zmiany legislacyjne w tym
zakresie, a takze utatwienia majgce
istotne znaczenie dla handlu i dla
konsumentow. Jedng z takich zmian
byta redukcja opfaty interchange,
ktora przyczynita sie do zwigkszenia
konkurencyjnosci kart ptatniczych
i obrotu bezgotéwkowego. W 2017 r.
POHID zostata partnerem kampanii
spotecznej ,\Warto bezgotéwkowo”,
pod honorowym patronatem resor-
tow rozwoju i finansow, ktoérej ce-
lem byto upowszechnianie wiedzy
o korzysciach bezgotéwkowych form
pfatnosci.

Cyfryzacja branzy handlowej to nie
tylko nowoczesne formy pfatnosci,
to przede wszystkim innowacyjne,
elektroniczne platformy zakupowe
e-commerce, m-commerce, a takze
rozwigzania omnichannel, oferujgce
réznorodne mozliwosci dokonania
zakupow i dostawy, zapewniajgce
przy tym klientom spodjne doswiadcze-
nie on-line i off-line. Sieci zrzeszone
w POHID sg liderami zmian w tym
zakresie na polskim rynku, testuja
w swoich placéwkach najnowocze-
Sniejsze udogodnienia, takie jak do-
tykowe ekrany i kasy bezobstugowe,
rozwigzania typu scan & go, wozki
sklepowe z czytnikami produktow.
Wszystkie te rozwigzania majg auto-
matyzowac proces sprzedazy, a tym
samym usprawnic¢ zakupy, bo wygoda
i komfort sg kluczowymi oczekiwa-
niami konsumentow.

JESTESMY ODPOWIEDZIALNI
SPOLECZNIE

Firmy zrzeszone w POHID pro-
wadzg aktywne dziatania na rzecz
spotecznosci, w ktérych sa obecne,
angazujac sie we wsparcie zrowno-
wazonego rozwoju z uwzglednieniem
oczekiwan srodowisk lokalnych i in-
nych interesariuszy spotecznych.

Strategie spotecznej odpowiedzial-
nosci sieci handlowych koncentruja
sie przy tym na aspektach zwigza-
nych z etycznym, transparentnym
prowadzeniem biznesu oraz two-
rzeniu dtugofalowych pozytywnych
relacji w catym taricuchu dostaw,
opartych na obopdlnych korzysciach
biznesowych.

Sieci handlowe dbaja takze o stwo-
rzenie przyjaznego Srodowiska dla
pracownikdw, w ktérym mogliby roz-
wija¢ swoje umiejetnosci i kompeten-
Cje, korzysta¢ z szerokiego pakietu
benefitéw ptacowych oraz pozaptaco-
wych, a przede wszystkim realizowac
sie zawodowo.

Sieci sg rowniez aktywnie zaanga-
zowane w kwestie szeroko pojetej
ochrony $rodowiska i zasobdw na-
turalnych, wykorzystania surowcow
wtdrnych, a takze w promowanie
proekologicznych postaw wsrod pra-
cownikow, klientéw i dostawcow.

Integralnym elementem polityki
CSR sieci handlowych jest ponadto
tworzenie przyjaznej przestrzeni do
dziatari charytatywnych wewnatrz
firm i wspdtdziatanie w tym zakresie

O POHID

Polska Organizacja Handlu i Dystry-
buciji, zrzeszajaca 16 najwigkszych
sieci handlowych w naszym kraju,
dziata od 2000 r. i wspiera rozwdj
handlu oraz nowoczesne rozwiagza-
nia. Przez prawie 20 lat swojej dzia-
talno$ci organizacja przyczynita sie do
powstania w Polsce zintegrowanego
systemu handlu i dystrybucji oraz do
poprawy srodowiska gospodarczego
na bardziej przyjazne przedsiebior-
com i rozwojowi biznesowemu —

Z poszanowaniem zasad wolnosci
ekonomicznej i swobodnego dostepu
do rynku wszystkich podmiotow
gospodarczych. POHID utrzymuje
pozytywne relacje z interesariuszami
branzowymi. Jest w statlym dialogu

Z instytucjami paristwowymi, admini-
stracja, a takze z przedstawicielami
organizacji pozarzadowych..

z lokalnymi organizacjami i fundacjami,
koncentrujgcymi sie na udzielaniu po-
mocy najubozszym, osobom w trud-
nych warunkach czy wykluczonym
spotecznie.

Firmy zrzeszone w POHID od wielu
lat zaangazowane sg w przeciwdzia-
tanie marnowaniu zywnosci. Sieci na
state wspdtpracuja z organizacjami
non-profit, przekazujgc produkty spo-
zywcze na cele charytatywne, m.in.
Caritas Polska. Jednym z obszaréw
wspotpracy z Caritas jest zbidrka
zywnosci. Sieci handlowe pragna
dotrze¢ z pomoca do jak najwigkszej
liczby osoéb niedozywionych i zyjg-
cych w ubdstwie. Zebrane produkty
trafiajg do: najbiedniejszych dzieci, ro-
dzin wielodzietnych, oséb samotnie
wychowujgcych dzieci, bezdomnych,
chorych, bezrobotnych, a takze do
0sob pracujagcych, ktdrych nie stac¢
na zakup zywnosci. Akcje maja na
celu nie tylko zgromadzenie zywnosci
i zbidrke srodkdw na pomoc dla osdb
najbardziej potrzebujgcych, lecz row-
niez uswiadomienie spoteczenstwu ich
losu i potrzeb. Celem inicjatywy , Tor-
nister pefen usmiechdow” jest zwiek-
szenie szans edukacyjnych uczniéw
poprzez zebranie funduszy lub zakup
wyposazenia kilkudziesieciu tysiecy
wyprawek szkolnych dla najubozszych
dzieci. Sieci handlowe zaangazowane
sg takze w projekt ,, Tak, POMAGAM!”,
w okresie swigt Bozego Narodzenia
oraz Wielkiej Nocy, w tym inicjatywe
»Wigilia dla Ubogich”.

Przez ostatnie lata zmienity sie wa-
runki gospodarcze w naszym kraju,
a takze oblicze handlu. Na zmiany te
wptyw majg nie tylko czynniki ekono-
miczne, lecz rowniez globalne trendy
konsumenckie czy postep techno-
logiczny. Sieci handlowe, podobnie
jak cata branza, musza sie zmierzy¢
Z wieloma wyzwaniami, pozostajg jed-
nak aktywnie zaangazowane w rozwaj
gospodarczy Polski w wielu obsza-
rach. Zrédtem ich inspiracii jest konsu-
ment, a motywem przewodnim dziatar
— koncentracja na znalezieniu takich
rozwigzan i innowacji, dzieki ktérym
klienci zrobig zakupy szybciej, fatwiej
i bardziej komfortowo. n
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